
WARRANTY GARANT ÍA

This product holds a replacement warranty 
straight with the manufacturer valid for 1 year.

This warranty is valid only for manufacturing 
faults and defects, and will hold when the 
maximum charge per shelf expressed in the 
user’s manual isn’t exceeded.

The warranty will be made valid by 
presenting images of the faulty product and 
of the ticket for the purchase to the following 
email: info@mkn.rocks. Once the warranty is 
validated, the faulty product must be sent to 
the company’s address. After receiving the 
product, a new one will be sent to the given 
address.

Este producto tiene una garantía de reemplazo 
directo con el fabricante, válida por 1 año.

Esta garantía es válida únicamente contra 
defectos de fabricación, y siempre y cuando no 
se exceda la carga máxima expresada en el 
manual del usuario.

La garantía se hará válida presentando 
fotografías evidenciando la falla del producto y 
el ticket de compra del mismo, y enviándolos al 
correo info@mkn.rocks. Una vez validada la 
garantía, se deberá enviar el producto 
defectuoso a la dirección de la empresa. Tras la 
recepción del producto, se embarcará el 
reemplazo a la dirección otorgada.
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